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E.P.O.S. das Einsatz-, Planungs- und Organisations-System ist der zentrale Begriff, unter dem die
Firma Matusch GmbH als einer der fihrenden Softwareanbieter in der gesamten Schwerlastbranche
bekannt ist. E.P.O.S. besitzt als zentrales Arbeitsinstrument einen grafischen Dispoplan, von dem aus
alle Fahrzeuge und Einheiten bzw. Fahrer und Monteure gesteuert werden. Die optimale wirtschaftliche
Umsetzung der Auftrdge ist ein enorm wichtiges Thema. Die Firma Matusch reagiert dabei mit jeder
Weiterentwicklung ihrer Software schnell auf die aktuellen Bedurfnisse der Branche. Schon kleine
Verbesserungen im Einzelnen kdnnen absolut und Uber ein ganzes Geschaftsjahr betrachtet enorme
Ertragssteigerungen bewirken.

Zeitersparnis durch Schnittstellen

Das immer komplexer werdende Tagesgeschaft lasst den Unternehmen immer weniger Zeit, sich mit
genauer Planung und effizienter Disposition intensiv zu beschaftigen. Disponierte Einsatze missen
oftmals kurzfristig abgeandert werden. Der Disponent ist auf Informationen Uber den Status der
Auftrage angewiesen. Ohne Anbindung von Telematiksystemen an die Disposition kdénnen diese
Informationen nur telefonisch beim Fahrer eingeholt werden. Mit dieser Vorgehensweise ist naturlich ein
hoher Zeit- und auch Kostenaufwand verbunden. Zusatzlich stellt der Informationsstand durch ein
Telefonat immer nur eine Momentaufnahme dar. Verzégerungen durch Staus oder Standzeiten auf der
Baustelle kénnen durch diese punktuellen Informationen nicht erkannt werden. Mit dem Einsatz von
Telematiksystemen und Anbindung an den Betriebsablauf kann eine transparentere, schnellere und
wirtschaftlichere Umsetzung der Auftrage erreicht werden. E.P.O.S. bietet hierflir bereits verschiedene
Schnittstellen an. Damit kénnen die Auftragsdaten direkt vom Dispoplan heraus an das Fahrzeug
versendet werden. Die Ubertragenen Adressen kénnen im Endgerat des Fahrzeugs zur Navigation
verwendet werden. Den aktuellen Auftragsstatus, Fahrzeug-Zustande oder Verkehrsstatus meldet das
Fahrzeug an E.P.O.S. zurick. Weitere Funktionen wie z.B. die Webfreigabe zur Gerateortung im
Internet fur die Dauer des Auftrags damit die Auftraggeber direkt die aktuelle Position des Transportes
bzw. Fahrzeuges nachvollziehen kdénnen; automatische Kundenbenachrichtigungen wenn das
Fahrzeug in einen bestimmten Radius zur Baustelle einfahrt; automatische Warnungen an die
Disposition wenn das Fahrzeug zum geplanten Zeitpunkt nicht in einen bestimmten Radius zur
Baustelle oder Lade- / Endladeadresse einfahrt; kbnnen je nach Telematiksystem eingebunden werden.
Im Bereich Gerate-Termine koénnen in E.P.0.S. Wartungsaufgaben definiert werden und automatisch
als Textnachricht an das Fahrzeug gesendet L{\ferden.
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Bild 1: Zusammenspiel E.P.O.S. und Telematik
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E.P.O.S. goes Online

Immer gréRere Bedeutung bekommt die permanente Verfugbarkeit von Informationen. So wurde von
der Firma Matusch ein Online-Dispoplan fir Smartphones und eine mobile Version von
Leistungsnachweisen fur Tablet-PCs entwickelt. Damit kdnnen die Auftragsdaten direkt aus E.P.O.S.
heraus an eine Online-Anwendung und damit an das iPad bzw. den Tablet-PC des Fahrers gesendet
werden. Mit  der  Online-Applikation ~ werden  die bestehenden Fahrauftrage  und
Leistungsnachweise/Einsatzscheine aus Papier ersetzt. In den Auftragen erfassen die Fahrer ihre
Arbeitszeiten, die dann auch in der Personalstundenverwaltung in E.P.O.S. zur Verfiigung stehen und
direkt an Lohnabrechnungssysteme, wie z.B. Datev Lodas, Ubergeben werden koénnen. Im
Leistungsnachweis/Einsatzschein quittiert der Kunde die erbrachte Leistung, die Arbeitszeiten stehen
bei der Rechnungserstellung zur Verfigung. Es kénnen automatisch die unterschriebenen
Leistungsnachweise/Einsatzscheine an den Kunden per E-Mail geschickt werden.
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Bild 2: Online-Anwendung

Flexibel — Individuell - Anpassungsfahig

E.P.O.S. wird an die Kundenanforderungen der jeweiligen Firma eingestellt und angepasst. Das
elfkopfige, engagierte und kreative Team der Firma Matusch gewahrleistet dabei eine schnelle
Umsetzung der Kundenwiinsche und einen zuverlasslichen Support. Die steigenden Zahlen von
Neuinstallationen bzw. Abldsungen bestehender Softwareprogramme bestarken die Firma Matusch in
der Meinung mit der Entwicklungstatigkeit und dem Service-Gedanken auf dem richtigen Weg zu sein.
Mit E.P.O.S. hat der Bediener permanent Zugriff auf alle Daten von vergangenen und aktuellen
Auftragen. Auf Anderungen kann man sofort schnell und flexibel reagieren. Der E.P.0O.S.-Anwender
wird bei seiner taglichen Arbeit so entlastet, dass mehr Zeit fiir die Pflege von Kundenkontakten bleibt
und er optimalen Service bieten kann. Gemeinsam mit lhren Kunden stellt sich die Firma Matusch den
Anforderungen der modernen Informationsgesellschaft gekoppelt an den Anforderungen der
Schwerlastbranche.
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Bild 3: E.P.O.S. Hauptmaske
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